ASOCIACE
POSKYTOVATELU
ENERGETICKYCH
SLUZEB

Nase zakonné identifika¢ni Udaje jakoZto spravce a zpracovatele osobnich tdajll jsou nasledujici:

Asociace poskytovatell energetickych sluzeb, z.s.

IC: 72545879

se sidlem: Ceskomoravska 2532/19b, Liberi, 190 00 Praha 9
(dale jen ,,Spravce” nebo ,,APES*)

Zasady se tykaji zpracovani Vasich osobnich udajd, jakozto subjektt udajd, ktefi byli na tyto Zasady
odkazani. Prostfednictvim internetovych stranek apes.cz nedochazi ke zpracovani zadnych osobnich
udaja.

JakoZto spravce a zpracovatel Vasich osobnich udajd prohlasujeme, Ze sVaSimi osobnimi Udaji
budeme nakladat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich Gdajd, nebot
ochrana Vasich osobnich Udajl patfi mezi zakladni zasady, kterymi se pfi nasi ¢innosti fidime.

Asociace poskytovatell energetickych sluzeb, z.s., tel: 603 894 354, email office@apes.cz

Jaké udaje sbirame a zpracovavame?
V zavislosti na ucelu zpracovani a za dale v téchto Zdsadach uvedenych podminek o Vas shirame,
spravujeme a zpracovavame nasledujici osobni udaje:

o identifikaCni udaje, zejména jméno a pfijmeni a dalSi identifikacni udaje v nezbytné nutném

rozsahu
o kontaktni udaje, zejména telefonni ¢islo, adresu elektronické posty, kontaktni adresu
o pfipadné dalsi osobni Udaje, o jejichZ zpracovani je subjekt udajl vZdy vyslovné nejpozdéji k
okamziku jejich zpracovani informovan.

Nékteré Vase osobni idaje miZeme zpracovavat i bez Vaseho souhlasu:

o Vami poskytnuté identifika¢ni Udaje pro ucely elektronické komunikace (zejména
prostfednictvim elektronické posty), a to pro ucely naSeho opravnéného zajmu tyto Vami
poskytnuté Gdaje za UCelem vzajemné komunikace zpracovavat

o identifika¢ni, kontaktni a pfipadné v nezbytném rozsahu dalSi osobni Udaje o Vas

e jakozto fyzickych osobach — odbératelich a potencidlnich odbératelich nasich sluzeb,
nebo ¢lenech nebo potencidlnich ¢lenech APES

e jakoZzto osobach jednajicich za obchodniho partnera APES nebo ¢&lena APES (tj.
zejména zastupcl naSich dodavatelll, odbératel( a jinych obchodnich partnerl nebo
¢lend APES),



a to vSe za UcCelem jednoznac¢né identifikace pro plnéni smlouvy uzavirané mezi pfisluSnou
osobou s APES a pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy (tj. v rdmci
jednani pfedchazejicich uzavieni smlouvy ve formé zpracovani poptavek, nabidek, navrh(
smluv apod.) a nasledné pro ochranu nasich prav a pravem chranénych zajmu (napf. pro
ucely vedeni sport o splnéni smlouvy) vé. vedeni databaze zékaznik(l, obchodnich partnert
a jejich kontaktnich osob a dale pak v rozsahu nezbytném pro napliovani cilll APES.

o VaSe udaje v nezbytném zakonném rozsahu pro splnéni nasSich pravnich povinnosti, tedy
(zejména identifikacni, kontaktni, pfipadné v nezbytném rozsahu dalSi osobni Udaje pro
vyhotoveni, zauc¢tovani a archivaci smluv, objednavek a danovych doklad( v ramci vedeni
UcCetnictvi apod.)

Pro zpracovani nékterych osobnich udajd pro nékteré ucely mize byt vyzadovan Vas souhlas, tyto
Udaje i ucel zpracovani jsou vzdy uvedeny v souhlasu, ktery poskytnete a pred jeho poskytnutim jste
fadneé informovani.

Udaje ziskdvame s ohledem na dobrovolny a smluvni charakter vztahu s Vami zasadné na zakladé
Vaseho dobrovolného poskytnuti téchto Gdajd. K zajisténi presnosti a aktualizace osobnich udajd
mUzZeme tyto Udaje ovéfovat a aktualizovat na zakladé informaci od subjekt tdajd, od tfetich stran,
pfipadné pomoci vefejnych zdrojii (internet, vefejné rejstiiky apod.). Udaje o potencidlnich
odbératelich nasich sluzeb a/nebo partnerech jako jsou energetiCti specialisté, ziskavame z vefejné
dostupnych zdroja.

Vami poskytnuté udaje zpracovavame zejména elektronickou formou a v této formeé jsou uchovany.
V listinné formé jsou osobni Udaje zpracovavany v nezbytnych pfipadech (napf. uzaviené smlouvy).

Pro vedeni databaze partnerd/¢lent a pro elektronickou komunikaci pouzivdame standardni softwarové
kancelarské aplikace a komunikacéni systém, pfistupy ke zdrojim osobnich udajd (vé. datovych
serverl) jsou realizovany zabezpecenym pfipojenim a chranény pfistupovymi pravy s unikatnimi hesly
opravnénych uzivatell. V3echny tyto systémy jsou standardni produkty, jejichZ poskytovatelé garantuji
zajisténi souladu zpracovani dat s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaj) (GDPR).

Osobni udaje jsou pod stalou elektronickou a proceduralni kontrolou zajiSténou prostifednictvim
technickych a organizacnich opatfeni. Osoby, které s Vasimi osobnimi Udaji pfichazeji do styku v ramci
plnéni svych pracovnich ¢i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni
povinnosti mlé¢enlivosti.

Pravo na ochranu osobnich udaji Vam zaruéuje Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)

2016/679 (Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (GDPR) a zakon ¢. 110/2019, o zpracovani
osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist



Osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu, po kterou trva pravni dlivod jejich zpracovani, pfipadné
nedojde-li k ukonéeni zpracovani z jinych zakonnych ddvodu. V pfipadé souhlasu déle zpracovani trva,
dokud nebude souhlas s jejich zpracovanim odvolan a nebude-li pak soucasné existovat jiny pravni
ddvod pro dalsi zpracovani.

Po skonceni doby zpracovani (odpadnuti pravniho dlvodu zpracovani) budou Vase osobni Udaje
nevratneé zlikvidovany pfipadné anonymizovany.

Udaje sdilime s nasledujicimi subjekty:

o se statnimi organy, resp. dalSimi subjekty v ramci plnéni zakonnych povinnosti jako jsou
organy dohledu, organy statni spravy, registr smluv apod.

o s externimi subjekty, které provadéji zpracovani na zakladeé pfislusné smlouvy o zpracovani
osobnich udajd uzaviené s APES

o s poskytovateli dalSich aplikaci a systémU nebo jinymi subjekty, ktefi Udaje nezpracovavaiji,
ale mohou jim byt za smluvné vymezenych podminek v rozsahu nutném k plnéni sluzby
zpfistupnény
dal8imi ¢leny APES v rozsahu nezbytném pro naplnovani cili APES
s Vasim pfipadnym souhlasem i s jinymi subjekty

Rozsah poskytnutych ¢&i zpfistupnénych osobnich Udajl je vidy omezen na uUdaje nezbytné pro
naplnéni ucelu a poskytnuti zavisi na pravnim zakladu zpracovani.

Nepfedavame osobni Udaje pfijemclm v tfetich zemich (mimo EU) nebo mezinarodni organizaci.

Mate zejména pravo:

poZadovat pfistup k osobnim tdajim
na opravu udajt

na vymaz udaijl

na omezeni zpracovani

na pfenositelnost osobnich tdajd
vznasSet namitky proti zpracovani

o O O O O O

kdykoliv odvolat svij souhlas ke zpracovani
PoZadované ukony provedeme v zakonem stanoveném rozsahu na zakladé Vasi zadosti. Jakékoliv Vase
Zadosti, namitky, oznameni zmén Gdajl a dalsi Vase poZzadavky pfijimame na adrese office@apes.cz.

Jsou-li Zadosti subjektd udaji zjevné nedlvodné nebo nepfimérené, zejména protoZe se opakuji,
mUzeme Vam Uctovat poplatek v pfimérené vysi nebo mizeme odmitnout Vasi Zzadosti vyhovét.

Déle méte pravo podat stiznost u Uradu na ochranu osobnich tdaja.

Tyto Zasady zpracovani osobnich Udajl a jejich ochrany nabyvaji i¢innosti dne 2.12. 2025



